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Att ha kontor i gamla byggnader
_ar en del av Frontits varumarke.




Kulturen
ar Litlet for
framgang

TEXT ANDERS PAUSER FOTO MIKAEL SJOBERG

En foretagskultur dar alla trivs och dar man kénner att man goér
nytta. Det @r ndgra av nycklarna fér Anneli Angeling, vd for Frontit.
Resultatet ar en snabb tillvaxt och att man atta ér i rad har utsetts till

en av Sveriges basta arbetsplatser

tt kéinsla och kultur &r viktigt forstir man med hon hunnit bli utsedd till drets vd fér medelstora
en gang nir man kliver in pa kontoret pd Soder-  foretag av ledarskapssajten motivation.se.
malm, vackert beléget ovanfor det vilkénda - Allt fler stora foretag samt myndigheter 6kar

Miinchenbryggeriet. De huserarihuset som  fordndringstakten och det forklarar det stora behovet
byggdes av grundaren av bryggeriet 1860, av konsultst6d, sidger Anneli Angeling. Vi riknar
dir mycket av stuckaturerna i taket med att fortsatt tillviixt och de nya kontor vi
och den vackra inredningen och méble- ; har startat har snabbt haft fullt upp pa
manget finns kvar. respektive lokala marknad.
- Vi har valt dldre byggnader for
alla vara sex kontor och vill att det
ska prigla lite av vér sjil, berittar
Anneli Angeling. Vi bjuder ofta in
till seminarier och moéten f6r vara
kunder hos oss varje ar si lokalerna
ir en del av vart varumérke.
Frontit dr idag ett konsultbolag som
vuxit fran sju personer 2007 till dagens

MANGA PROJEKT MISSLYCKAS

Enligt henne ér det fortfarande

maénga bolag och organisationer

som driver forindringsprojekt

som inte lyckas. For framgangsrik

forindring behéver man vara tydlig,

lyhord och uthallig. Hon upplever
det vildigt inspirerande att jobba i

196. Nér Anneli Angeling klev in som vd ett foretag dir alla verkligen drivs av att
2012 var de bara 50 s4 tillvixten har 6kat i takt hjilpa andra verksamheter att lyckas och att det
med att behovet av frimst férindringsledning men forhéllningssittet dr en viktig del i den kultur som
ocksa overgripande IT-projekt vuxit. Pa resan har rader pa Frontit.
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Frontit har atta ar
i rad nominerats
till en av Sveriges
basta arbetsplat-
ser enligt "Great
Place To Work”.
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Att foretagskulturen dr ndgot vildigt birande for
alla pa Frontit och henne sjilv framgar vildigt tydligt
under intervjun. Det var den som fick henne intres-
serad av jobbet som vd nér hon i sitt ddvarande jobb
som CIO pa Forma Publishing Group kom i kontakt
med Frontits tidigare éigare Pierre Bjurhager och
bérjade prata virdegrund.

- Jag blev imponerad av hur de arbetade och drev
projekt kring forédndringsarbete, beréttar hon. Frontit
var och dr idag ett virderingstyrt féretag.

ATTA AR | RAD

Att de varit framgéngsrika i sitt arbete med f6éretags-
kulturen visar ocks4 att man &tta ar i rad nominerats
till en av Sveriges bista arbetsplatser enligt "Great
Place To Work”. Personalomsiittningen &r ocksa laga
tio procent per ar i en bransch dér man normalt ligger
pa 6ver 20 procent.

»Det dr inte viktigt vad som star pd
visitkortet utan bara att vi ska dstad-
komma resultat hos kunden.«

Tyngdpunkten i foretagets virdegrund &r ett
antal viirdeord som tillsammans bildar akronymen
”SKUMPA”. Anneli Angeling skrattar lite generat nir
hon berittar om det lekfulla ordet och pekar ocksa pa
att de inte légger sirskilt mycket fokus pa dokumen-
tation utan mer p4 att agera kring virdeorden som ir:
Skratt, Kostnadsmedvetenhet, Utmaning, Méjlighet,
Prestigelost och Ansvar.

- Ordet SKUMPA ir litt att komma ihdg och vi
ar verkligen prestigel6sa. Det ér inte viktigt vad som
star pa visitkortet utan bara att vi ska dstadkomma
resultat hos kunden, konstaterar Anneli Angeling.

En grundsten i foretagets arbete att bibehalla
virdegrunden ir att man ofta rekryterar via

rekommendationer frin medarbetarna, som huvud-
sakligen dr konsulter med stora kontaktnit. Hirige-
nom vet man vad personen kan, sedan har man djup-
gdende samtal kring vad som é&r viktigt med ett arbete
och en arbetsplats innan man anstéller nagon.

-Frontit-andan dr stark och det ér viktigt att man
passar for varandra, betonar Anneli Angeling. Nir
négon sedan borjar sé har vi mycket fokus pa virde-
grunden under sjélva introduktionen.

LAGOM STORA TEAM
En ytterligare grundsten &r att man har delat upp
foretaget i olika team med en storlek pa ungefir
40 personer. Ledarskapsfilosofin &r att varje grupp
inte ska bli for stor. Chef och kollegor ska kidnna var-
andra och man ska reagera nir nigon inte dyker upp.
Man satsar pa att skapa en familjér kénsla, med ett
bra ledarskap. Anneli Angeling har sjélv arbetat i s
stora organisationer att man ofta fitt frigan vem man
ir nir man dykt upp pé nigot projektmote.

Sjélvklart dr andra mer handfasta byggstenar i
att bevara och utveckla Frontit-andan mer tradi-
tionella saker som gemensamma utvecklingsdagar
och interna utbildningar under varumérket Frontit
Academy. Man jobbar #ven tvirfunktionellt under
namnet ”Spirit” dir representanter fran de olika
teamen triffas for att arbeta med utveckling av
kulturen och virdegrunden. Anneli Angeling ir sjilv
med, men lyssnar framf6r allt och driver inte métena.

- Generellt férséker vi ocksa vara s 6ppna som vi
kan och skapa si stor delaktighet som méjligt, beto-
nar hon. Nir vi fir in nya projekt brukar vi ha 6ppna
diskussioner om hur vi ska bemanna och vem som
vill och &ar 1amplig att ta hand om projektet.

FORTSATTA ATT VAXA

Arbetet med foretagskulturen och behovet av fram-
forallt hjilp vid forindringsprojekt gor att foretaget
kommer att fortsitt viixa framover, enligt Anneli
Angeling. Aven om de inte #r si duktiga p4 att

VD-TIDNINGEN 5 2019



Anneli Angeling

ALDER: 58.

FAMILJ: Man och tva utflugna pojkar.
BOR: P4 en 6 vid Kvicksund.

AR | FORETAGET: Sju.

INTRESSEN: Skidakning, bade
alpint och langd, laser mycket
och gillar att resa.

KAN BLI BATTRE PA: Allt, inte minst
att ha talamod och framférhallning.

ROLIGAST MED JOBBET: Alla kollegor.

Allt fler stora foretag samt
myndigheter okar forandrings-
takten och det forklarar det
stora behovet av konsultstod,
sager Anneli Angeling.
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Ibland passar Front{ﬁf »
Anneli Angeling pa att njuta

av utsikten fran tornet pa
foretags huvudkontor.

»Jag har upplevt manga foretag som dr jétte-
duktiga pd att skapa dokument, men inte alls
bra pd att genomfora det som star dir.«

32

beskriva processerna kring kulturarbetet i doku-
ment, dr de bra péa att genomfora saker som stirker
andan. Just formagan att genomfora saker bir man
ocksd med sig ndr man méter kunderna och ska
hjilpa dem att nd varaktig och héllbara férandringar
isina verksambheter.

- Jag har upplevt manga foretag som ar jiatteduk-
tiga pa att skapa dokument, men inte alls bra pa att
genomfora det som star dir, siger Anneli Angeling.

Hon upplever ocksa att det ér roligt att vixa som
foretag for att det ger mycket energi och kunskap,
vilket berikar. Hon tycker sjilv att hon som ledare &r
arlig men ocksa tydlig.

- Jag tror ocksd mycket pad humor och skratt och
att inte ta sig sjélv pa allt for stort allvar, konstaterar
hon. Men visst, jag har vil inget vidare pokerface och
man brukar siiga till mig att det hors pa telefon nir
jag inte ar n6jd med négot.

ROLIGT MED MANNISKOR
Hon tycker att det dr vildigt roligt att jobba med
ménniskor, sirskilt nir de ér engagerade. Och
plockar glatt upp ett citat hon list nigonstans och
som hon tycker stimmer in vl pd hennes vd:skap:
“Det dr inte sa svart att vara vd, det géller bara att
lyssna pa vad kunderna séger och pd medarbetarna
och sedan géra som de séiger”.

- Det far absolut inte bli nigon one man-show,
understryker hon bestimt.

Anneli Angeling brukar ocksa forsoka jobba som
konsult ungefir tio procent av sin tid, dels for att det

ar roligt, dels for att forsta sina konsulters vardag. Det
var inte dumt nu senast néir hon tvingades anvinda
det nya tidsredovisningssystemet f6r konsulttimmar
som man nyligen inférde.

Hon ser det inte som nagot speciellt att vara
kvinna och vd jamfort med att vara man i samma roll.
Hon tycker dock att utvecklingen med fler kvinnliga
vd:ar gar at ritt hall och &r samtidigt stolt Gver att
det egna foretaget har 52 procent anstillda kvinnor,
vilket dr en ovanligt hog niva i ett konsultféretag.

- Jag har inte haft jittemanga egna forebilder,
avslutar Anneli Angeling. Det viktiga dr att arbeta
tillsammans i team och fa saker och ting att hinda. ®

Byggstenar i Frontits
virdegrundsarbete

e Vardegrunden, som bestar av vardeorden Skratt,
Kostnadsmedvetenhet, Utmaning, Méjlighet,
Prestigel6st och Ansvar, bildar akronymen SKUMPA.

® Uppdelning i team som inte ar stérre an 40
personer.

® Rekrytering via interna referenser och samtal
kring vardegrund vid rekrytering.

@ Stor 6ppenhet kring bemanning och nya projekt.

® Regelbundet arbete i traffar, moten och storre
sammankomster kring vardegrunden.

e Internutbildningar via Frontit Academy.

e Bildandet av projektgruppen Spirit med
representanter fran varje team som arbetar
med vardegrundsfragor.
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