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Vilka ar vi?

Carin Ostling

2024-09-04

Styrkor

Strategiarbete,
processledning,
kommunikation och
teamarbete

Mindset

"Hur kan vi gora det har
kuligare?”

Hur anvander jag Al?

Bollplankande,
rolltilldelning,
traningscoach och
kylsskapskock

Eric Eriksson

Styrkor

Innovationsledning,
leda mot varden och
projektledning

Mindset

"Alla bar pa goda idéer, hur

kan vi skapa varde av
dem?”

Hur anvander jag Al?

Bearbetning av texter,
bollplank och
laxhjalp
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0 Al-landskapet
A.-X
M A
—0 Komplexitet och
Varfor : osakerhet

Al-strategi?

@ Behovet av en
Strategi
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Framtidens mojligheter

Tekniska genombrott

Forbattringar i alla sektorer

Loser komplexa fragor




Hype Cycle for Artificial Intelligence, 2023

Smart Robots
Responsible Al
Neuromorphic Computing
Prompt Engineering

Generative Al

Foundation

Artificial General Intelligence Models

Synthetic Data
Decision Intelligence
Al TRiISM

Operational Al Systems

ModelOps

Composite Al

Data-Centric Al
EdgeAl Computer

Al Engineering ( Edo Vision
Al Simulation

Expectations

Causal Al

Cloud Al

o Data Labelin
Services g
Knowledge Graphs L

and Annotation

Neuro-Symbolic Al

Multiagent Systems Intelligent Applications

First-Principles Al Autonomous Vehicles
Automatic Systems

Al Maker and Teaching Kits

Peak of
Innovation Inflated Trough of Slope of Plateau of
Trigger Expectations Disillusionment Enlightenment Productivity
L]
Time
Plateau will be reached:
() less than 2 years ® 2to5years @ 5Stol0years A more than 10 years ) obsolete before plateau As of July 2023
ga rther.com

Source: Gartner

® 2023 Gartner, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved. 2079794 G a rt n e r@

Ar vi mitt i

Al hypen?
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Al strategqi:
Er guide genom Al-landskapet for
strategisk framgang
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Al-strategins fyra pelare

.
a
7
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Vision

Al ska spegla och transformera hela verksamhetens langsiktiga framtidsplaner

« Tatt integrerad med affarsstrategi @
och verksamhetsplan Vision

Fraga: Hur kan Al transformera var verksamhet och afférsstrategi?

Vilka &r vara frdmsta drivkrafter/utmaningar for att inféra Al?

» Al som katalysator

Fraga: Hur kan Al hjélpa oss att stérka var kdrnkompetens, var

drivkraft, férstdrka var marknadsposition och vara affdrsmdjligheter?

2024-09-04 8 )frontit



Varde

Al ska generera fordelar som genomsyrar verksamhetens alla omraden

e Konkret och matbart varde @
Vision

Fraga: Hur kommer Al paverka och omformulera var affdrsmodell
och vilka affdrsomraden/effektivitetsvinster har stérst potential att

dra nytta av Al?

Vad kan Al I6sa, férbéttra eller effektivisera? Al

Strategi

» Skalbarhet och operativ modell

Fraga: Hur kan ni definiera och méta ROl fér era Al-investeringar

samt hur sékerstéller vi att dessa investeringar ger den effekt ni
Onskar?

2024-09-04 9

Tillampning
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Risker

Inférande av Al kréver ett omfattande riskperspektiv pa grund av dess breda paverkan
Inte bara IT-relaterade risker.

« Omfattande riskhantering

Fraga: Vilka juridiska och etiska risker innebér Al fér var verksamhet,

och hur sékerstéller vi att var Al-anvédndning &r i linje med vara etiska
riktlinjer och vérderingar?

Al
Strategi

* Strategiska och operativa risker

Fraga: Hur férbereder vi oss for att hantera potentiella requlatoriska

férandringar och andra strategiska risker kopplade ftill Al?

2024-09-04 10 Afro ntit



Regleringar och juridiska
forutsattningar

Al Act - Riskpyramiden

FORBJUDNA

o
Risker

VAREN 2026 ( >
Social scoring, subliminal Al, manipulering, Den sIutglltlga Al- /O

biometrisk brottsbekampning Oacceptabel risk Iagstiftningen trader i o

OMFATTANDE SKYLDIGHETER
Medicintekniska produkter, transport,
rattstillampning

TRANSPARENS/SAMTYCKE

Chatbottar, videodistribution

Forbud mot Al-system
som utgor en
Oacceptabel risk

INGET ATAGANDE Lag- och minimal risk kommer tillampas

TV- och dataspel, Spamfilter
O Vi &r har!

Baserad pa: digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai

2024-09-04 11

HOSTEN 2024 O

kraft i sin helhet _-

MITTEN AV 2025
Flera skyldigheter for
generell Al kommer
tilampas

= frontit
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Tillampning

Al krdver verksamhetens samlade anstrangningar fér att integreras och leverera verkligt vdarde

* Integrera och leverera verkligt varde

Fraga: Hur férbereder vi vara medarbetare och var kultur fér

tilldmpning av Al, och vilka investeringar krdvs fér att stédja denna
integration?

Al

e . : Strategi
* Forandringsledning och 2 .

kompetensutveckling

Tillampning

Fraga: Hur sékerstéller vi att vara samlade anstrédngningar och

investeringar i nya arbetssétt/metoder leder till det véarde vi 6nskar?

- = frontit



Hur vi anammar forandringar

Tillampning

Al

Diffusion of Innovation, Everett Rogers

. = frontit



Utifran ett affarsperspektiv #

Utmaningar

m@ Disruption av marknader

ii/— Krav pa kompetens

OO Strategisk omstrukturering

v A frontit



Vem ar konsulten Carin i framtiden?

2024-09-04 15 " )fI’Ontit



Projektledaren Eric och avatarteamet

Analytiker Kommunikator Projektledare Riskhanterare Forandringsledare
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Starta med sma och T
Definiera vilka R agila Al-projekt @
_ . varden ni vill uppna P‘\’L TO ACTIO ®
Y med A Y W L

3.
Sakerhetsstall
datakvalitet och
hantering

Starta omedelbart!
Sakra er framtid med en
Al-strategi redan idag!

4.

Prioritera etisk Al-
utveckling

O 0O

5

Skapa en kultur av
kontinuerligt larande

...,,..--"'Afrontit



Tack for oss och lycka till pa er Al-resa!

Carin Ostling Eric Eriksson
carin.ostling@frontit.se eric.eriksson@frontit.se
2024-09-04 18 )fI’Ontit




Vad hander nu? Ofs

110  Orebro Sa skapar ni varde med hjalp av Al

8/10  Goteborg Framtidens affarsmodeller —
att skapa varde genom cirkular ekonomi

8/10  Stockholm Sa skapar ni varde med hjalp av Al

13 november nasta webbinar:

Processorientering for nojdare kunder och effektivare verksamhet

= frontit




Hur kan Frontit hjalpa er?

Al-workshop for Ledningsgrupper

Strategisk radgivning och praktisk tillampning

B Inspirera

Sat » Praktisk utforskning av Al-verktyg for okad
forstaelse och kunskap for att kunna identifiera
potentialen i er organisation

langsik Identifiera
*  Workshop for att identifiera var Al kan skapa nytta i
er verksamhet

Inrikta
» Prioritera Al-omraden och handlingsplaner

Det kunden far

Snabbare vag till praktiska kunskaper och insikter
Kraft att agera som ledare i Al-fragan
Identifierade Al-omraden att utforska vidare

Vag att till att fa Al pa er strategiska agenda

A frontit

Bestdende resultat och
rustade medarbetare
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Fragor
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Forslag pa verktyg att komma igang med

Med fokus generativ Al

Pa theresanaiforthat.com kan ni finna olika verktyg att testa som kan hjalpa er komma igang!

Nagra specifika forslag pa tjanster for ”kontorsAl” ar:

 ChatGPT (OpenAl)
* Gemini (Google)

« Copilot (Microsoft)

Afrontit
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